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Accessible Parking Spaces: 

 Van Accessible parking space is missing “Van Accessible” sign. Install R7‐8a sign. 
IN PROCESS 

   
Exterior Accessible Path of Travel: 

 There are 1” wide cracks in the sidewalk and ramps. Repair cracks to make the surface firm, 
stable, slip resistant with a smooth walking surface. COMPLETE 

 The slope of the curb ramp is 12%. Re‐grade curb ramp to 8.3% or less. 

 Detectable warning panels not present on curb ramps. Add detectable warning panels to curb 
ramps. IN PROCESS 

 The gripping surface on the handrail is inconsistent due to rusty areas. Repair handrail to make 
the gripping surface continuous for the entire length of the ramp. IN PROCESS 

 The handrail is mounted 1.75” from wall. Remount handrail to provide at least 2.25” clearance 
from wall. 

Stairs: 

 Stair risers are not the same height, depth and width for the entire run of the stair. Replace 
stairs so that the risers are the same height, depth and width for the entire run of the stair. 

 
Accessible Entrances and Exterior Doors: 

 Accessible Entrance directional signs not present. Install signs at each inaccessible entrance 
directing individuals to the nearest accessible entrance. IN PROCESS 

 Entrance door does not provide sufficient opening clearance. Provide for 60”minimum clear 
approach length to entrance. 

 Entrance door does not provide sufficient clear passage. Provide for 32”minimum clear passage 
width. 

 Entrance door closes is 4 seconds. Adjust door closer to close in no fewer than 5 seconds. 
COMPLETE 

 Clear floor space between doors that open one after the other is insufficient. Reconfigure 
entrance to provide at least 48”in length clear floor space between the doors plus the width of 
any door swinging into the space plus at least 36”. 

 
Accessible Reception – Service Counters: 

 The reception counter is not accessible. For a counter that is used for writing, there needs to be 
a 36”w section that is no higher than 36”. For a counter that is not used for writing, there 
needs to be a 36”w section with 27”h knee clearance beneath, height between 27‐34”. Replace 
existing counter with writing appropriate counter per ADAAG 902 or 904. 

 
Elevator: 

 Elevator is not accessible. 



 Elevator door is 32” wide. Door opening needs to be 36” minimum. 

 Interior of elevator car is 64”d x 60”w. Dimensions need to comply with one of these: Door off 
center ‐ 80” deep x 54” wide or 51” deep x 68” wide. 

 Signage with braille characters to identify each floor button not present. 

 Signage with floor designation mounted to hoistway not present. 

 No audible tones at the elevator call button location present. IN PROCESS 
 

Accessible Interior Path of Travel ‐ Obstacles: 

 Fire extinguisher protrudes more than 4”. Relocate or replace with low profile fire extinguisher. 
 
Accessible Interior Path of Travel – Interior Doors: 

 Doors exceed 5 pounds of force to open doors. Adjust door closer to less than 5 pounds force. 

 Door closes is 4 seconds. Adjust door closer to close in no fewer than 5 seconds. COMPLETE 
 
Accessible Toilet Rooms: 

 There are no visual fire alarms present in the restroom.  

 Door handles are not operable by a single hand without tight grasping, pinching or twisting of 
the wrist. Replace with accessible handles that meet the aforementioned criteria. 

 Provide clear maneuvering space in front of the door and at least 18” clear floor space beyond 
the door on the handle side of the door. 

 There is insufficient clear floor space beyond the swing of the door. Provide clear floor space per 
ADAAG 603.2.3 

 Height of the toilet seat is 16”. Mount so that seat is within 17‐19”h. 

 Clear floor space from the centerline of the toilet and any other fixture along the same wall is 
less than 42”. Reconfigure restroom to meet aforementioned specifications. 

 Horizontal grab bar not compliant. Install one horizontal grab bar mounted 33‐36” above the 
floor that is 42” long, mounted no more than 12” away from the rear wall extending 54” from 
rear wall. 

 Flush control is located on the wall side of the restroom. Move flush control to open side of the 
room. 

 Pipes beneath sink are not insulated. Insulate pipes beneath sink. 

 The bottom edge of the mirror is 44” high, higher than the 40” maximum. Re‐mount mirror so 
that the bottom edge is no higher than 40”. 
 

 
Signage: 

 Signage not compliant. Permanent room signage must contain braille and raised letters and 
symbols posted on the handle side of the door. Where room numbers are posted, signs with 
braille numbers must also be provided. 

 
 
Employee break room: 

 Top of the sink is 36” high. Re‐mount sink so top is no higher than 34”. 

 Clear floor space for sink approach is 40” long. Provide at least 48” clear floor space for sink 
approach. 

 


