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RReeaaddoopptt  wwiitthh  aammeennddmmeenntt  BBaann  110000,,  eeffffeeccttiivvee  1122--2222--9955  ((DDoocc  ##66114466)),,  ttoo  rreeaadd  aass  ffoolllloowwss::  
  
CCHHAAPPTTEERR  BBaann  110000    OORRGGAANNIIZZAATTIIOONNAALL  RRUULLEESS  
  
PPAARRTT  BBaann  110011    PPUURRPPOOSSEE  AANNDD  SSCCOOPPEE  DDEEFFIINNIITTIIOONNSS  
  
  BBaann  110011..0011  PPuurrppoossee..    TThhee  ppuurrppoossee  ooff  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  iiss  ttoo  ccaarrrryy  oouutt  tthhee  rreeqquuiirreemmeennttss  ooff  tthhee  
ffoolllloowwiinngg  NNeeww  HHaammppsshhiirree  RReevviisseedd  SSttaattuutteess  AAnnnnoottaatteedd  rreellaattiivvee  ttoo  bbaannkkss  aanndd  bbaannkkiinngg  aanndd  ccoonnssuummeerr  
ccrreeddiitt  ttrraannssaaccttiioonnss::  
  

((aa))    RRSSAA  335588--KK;;    
  
((bb))  RRSSAA  336611--AA;;  
  
((cc))    RRSSAA  338833  aanndd  RRSSAA  338844;;    
  
((dd))    RRSSAA  338844--BB  tthhrroouugghh  RRSSAA  339933--AA;;    
  
((ee))    RRSSAA  339944--AA  tthhrroouugghh  RRSSAA  339977--BB;;  aanndd  
  
((ff))    RRSSAA  339999--AA  tthhrroouugghh  RRSSAA  339999--GG..  
  

  BBaann  110011..0022  SSccooppee..      TThhee  ssccooppee  ooff  tthheessee  rruulleess  ccoovveerrss  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ttyyppeess  ooff  iinnssttiittuuttiioonnss  tthhaatt  aarree  
eeiitthheerr  cchhaarrtteerreedd,,  rreeggiisstteerreedd  oorr  lliicceennsseedd  iinn  NNeeww  HHaammppsshhiirree::    
  

((aa))      BBaannkkss;;  
  
((bb))      TTrruusstt  ccoommppaanniieess;;  
  
((cc))      FFaammiillyy  ttrruusstt  ccoommppaanniieess;;  
  
((dd))    MMuuttuuaall  aanndd  gguuaarraannttyy  ssaavviinnggss  bbaannkkss;;  
  
((ee))    CCooooppeerraattiivvee  bbaannkkss;;  
  
((ff))    SSaavviinnggss  aanndd  llooaann  aassssoocciiaattiioonnss;;  
  
((gg))    BBuuiillddiinngg  aanndd  llooaann  aassssoocciiaattiioonnss;;  
  
((hh))    CCrreeddiitt  uunniioonnss;;  
  
((ii))    OOtthheerr  ffiinnaanncciiaall  iinnssttiittuuttiioonnss  oorrggaanniizzeedd  aanndd  ooppeerraattiinngg  uunnddeerr  tthhee  bbaannkkiinngg  llaawwss  ooff  tthhee  ssttaattee  ooff  

NNeeww  HHaammppsshhiirree;;  
  
((jj))    SSmmaallll  llooaann  ccoommppaanniieess;;  
  
((kk))    MMoorrttggaaggee  bbaannkkeerrss  aanndd  bbrrookkeerrss;;  
  
((ll))    MMoorrttggaaggee  oorriiggiinnaattoorrss;;  
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((mm))    MMoottoorr  vveehhiiccllee  ssaalleess  ffiinnaannccee  ccoommppaanniieess;;  
  
((nn))    RReettaaiill  sseelllleerrss  ooff  mmoottoorr  vveehhiicclleess;;  
  
((oo))    DDeebbtt  aaddjjuusstteerrss;;    
  
((pp))    MMoorrttggaaggee  llooaann  sseerrvviicceerrss;;    
  
((qq))    CCaasshh  ddiissppeennssiinngg  mmaacchhiinneess;;  aanndd    
  
((rr))    MMoonneeyy  ttrraannssmmiitttteerrss..  

  
PPAARRTT  BBaann  110022    DDEEFFIINNIITTIIOONNSS  
  
  BBaann  110022..0011  ““BBooaarrdd  ooff  TTrruusstt  CCoommppaannyy  IInnccoorrppoorraattiioonn  ((BBOOTTCCII))””  mmeeaannss  tthhee  bbooaarrdd  eessttaabblliisshheedd  bbyy  
RRSSAA  339922::11..  
  
  BBaann  11002211..001122    ""CCoommmmiissssiioonneerr""  mmeeaannss  tthhee  bbaannkk  ccoommmmiissssiioonneerr  ooff  tthhee  ssttaattee  ooff  NNeeww  HHaammppsshhiirree  
bbaannkkiinngg  ddeeppaarrttmmeenntt  aappppooiinntteedd  uunnddeerr  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  RRSSAA  338833::11..  
  
  BBaann  11002211..002233    ""DDeeppaarrttmmeenntt""  mmeeaannss  tthhee  ssttaattee  ooff  NNeeww  HHaammppsshhiirree  bbaannkkiinngg  ddeeppaarrttmmeenntt..  

  
  BBaann  110022..0044  ““PPuubblliicc  DDeeppoossiitt  IInnvveessttmmeenntt  PPooooll  ((PPDDIIPP))””  mmeeaannss  tthhee  ppooooll  eessttaabblliisshheedd  bbyy  RRSSAA  338833::2222  
ttoo  iinnvveesstt  ffuunnddss  ffoorr  tthhee  ssttaattee  ggoovveerrnnmmeennttaall  uunniittss..  
  
PPAARRTT  BBaann  11002233    DDEESSCCRRIIPPTTIIOONN  OOFF  DDEEPPAARRTTMMEENNTT  
  
  BBaann  11002233..0011    CCoommmmiissssiioonneerr;;  CCoommmmiissssiioonneerr’’ss  OOffffiiccee  OOrrggaanniizzaattiioonnaall  UUnniittss..    TThhee  bbaannkkiinngg  
ddeeppaarrttmmeenntt  ccoonnssiissttss  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg  oorrggaanniizzaattiioonnaall  uunniittss::  
  
    ((aa))    TThhee  bbaannkk  ssuuppeerrvviissiioonn  ddiivviissiioonn;;  aanndd  
  
  ((bb))    TThhee  ccoonnssuummeerr  ccrreeddiitt  ddiivviissiioonn..  
  
  BBaann  110022..0022    DDuuttiieess..  
  
  ((aa))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  iiss  eessttaabblliisshheedd  ttoo  ccaarrrryy  oouutt  tthhee  rreeqquuiirreemmeennttss  ooff  RRSSAA  335588--KK,,  RRSSAA  336611--AA  aanndd  
RRSSAA  338833  tthhrroouugghh  RRSSAA  339999--EE,,  rreellaattiivvee  ttoo  bbaannkkss  aanndd  bbaannkkiinngg  aanndd  ccoonnssuummeerr  ccrreeddiitt  ttrraannssaaccttiioonnss..  

  
  ((aa))  TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  iiss  uunnddeerr  tthhee  ddiirreeccttiioonn  ooff  tthhee  ccoommmmiissssiioonneerr..  
    

((bb))    TThhee  bbaannkk  ccoommmmiissssiioonneerr  hhaass  ggeenneerraall  rreessppoonnssiibbiilliittyy  ffoorr  tthhee  ssuuppeerrvviissiioonn  ooff::  
  

((11))    BBaannkkss;;  
  

((22))    TTrruusstt  ccoommppaanniieess;;  
  
((33))    FFaammiillyy  ttrruusstt  ccoommppaanniieess;;  

  
((4433))    MMuuttuuaall  aanndd  gguuaarraannttyy  ssaavviinnggss  bbaannkkss;;  



                                                                                    Initial Proposal   10/11/12     3 

  
((5544))    CCooooppeerraattiivvee  bbaannkkss;;  

  
((6655))    SSaavviinnggss  aanndd  llooaann  aassssoocciiaattiioonnss;;  

  
((7766))    BBuuiillddiinngg  aanndd  llooaann  aassssoocciiaattiioonnss;;  

  
((8877))    CCrreeddiitt  uunniioonnss;;  

  
((9988))  OOtthheerr  ffiinnaanncciiaall  iinnssttiittuuttiioonnss  oorrggaanniizzeedd  aanndd  ooppeerraattiinngg  uunnddeerr  tthhee  bbaannkkiinngg  llaawwss  ooff  tthhee  ssttaattee  

ooff  NNeeww  HHaammppsshhiirree;;  
  

((110099))    SSmmaallll  llooaann  ccoommppaanniieess;;  
  

((111100))    FFiirrsstt  mmMMoorrttggaaggee  bbaannkkeerrss  aanndd  bbrrookkeerrss;;  
  
((1122))    MMoorrttggaaggee  llooaann  oorriiggiinnaattoorrss;;  

  
((1111))    SSeeccoonndd  mmoorrttggaaggee  hhoommee  llooaann  lleennddeerrss;;  
  
((113322))    MMoottoorr  vveehhiiccllee  ssaalleess  ffiinnaannccee  ccoommppaanniieess;;  

  
((114433))    RReettaaiill  sseelllleerrss  ooff  mmoottoorr  vveehhiicclleess;;  

  
((115544))    DDeebbtt  aaddjjuusstteerrss;;  aanndd  

  
((116655))    MMoorrttggaaggee  sseerrvviicceerrss;;..  
  
((1177))  CCaasshh  ddiissppeennssiinngg  mmaacchhiinneess;;  aanndd  

  
((1188))  MMoonneeyy  ttrraannssmmiitttteerrss..    

  
  ((cc))  TThhee  ccoommmmiissssiioonneerr’’ss  ooffffiiccee  iinncclluuddeess  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  
  
    ((11))    AA  ddeeppuuttyy  ccoommmmiissssiioonneerr  ppuurrssuuaanntt  ttoo  RRSSAA  338833::11;;  aanndd  
  

  ((22))    AAssssiissttaannttss  aass  nneecceessssaarryy  ffoorr  ggeenneerraall  ooffffiiccee  mmaatttteerrss..    
  
BBaann  110033..0022    BBaannkkiinngg  DDiivviissiioonn..    TThhee  bbaannkkiinngg  ddiivviissiioonn,,  hheeaaddeedd  bbyy  tthhee  cchhiieeff  bbaannkk  eexxaammiinneerr,,  

ccoonndduuccttss::  
  
  ((aa))    EExxaammiinnaattiioonnss  ooff  eeaacchh  ssttaattee  cchhaarrtteerreedd  ffiinnaanncciiaall  iinnssttiittuuttiioonn;;    
  
  ((bb))  RReevviieewwss  ooff  aapppplliiccaattiioonnss  aanndd  ppeettiittiioonnss  ffoorr  bbuussiinneessss  aaccttiivviittyy;;    
  
  ((cc))    OOtthheerr  rreegguullaattoorryy  ffuunnccttiioonnss  rreeqquuiirreedd  ttoo  ssuuppeerrvviissee  cchhaarrtteerreedd  ffiinnaanncciiaall  iinnssttiittuuttiioonnss..    
  
  BBaann  110033..0033    CCoonnssuummeerr  CCrreeddiitt  DDiivviissiioonn..      
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  ((aa))  TThhee  ccoonnssuummeerr  ccrreeddiitt  ddiivviissiioonn,,  hheeaaddeedd  bbyy  tthhee  ddiirreeccttoorr  ooff  ccoonnssuummeerr  ccrreeddiitt,,  ccoommpprriisseess  ttwwoo  
ssuubbddiivviissiioonnss::  
  

((11))  EExxaammiinnaattiioonnss,,  wwhhiicchh  ccoonndduuccttss  oonn--ssiittee  aanndd  ooffff--ssiittee  eexxaammiinnaattiioonnss  ooff  eeaacchh  lliicceennsseeee  aanndd  
rreeggiissttrraanntt  ooff  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt;;  aanndd  
  
22))  LLiicceennssiinngg,,  wwhhiicchh  oovveerrsseeeess  tthhee  lliicceennssiinngg  aapppplliiccaattiioonn  pprroocceessss  aanndd  rreeggiissttrraattiioonn  pprroocceessss  ooff  
NNeeww  HHaammppsshhiirree  bbaannkkiinngg  ddeeppaarrttmmeenntt  lliicceennsseeeess  aanndd  rreeggiissttrraannttss..  

  
  ((bb))  TThhee  ccoonnssuummeerr  ccrreeddiitt  ddiivviissiioonn  eennggaaggeess  iinn  aallll  ootthheerr  rreegguullaattoorryy  ffuunnccttiioonnss  rreeqquuiirreedd  ttoo  ssuuppeerrvviissee  
ccoonnssuummeerr  ccrreeddiitt  lliicceennsseeeess  aanndd  rreeggiissttrraannttss..  
  
  BBaann  110033..0044  LLeeggaall  DDiivviissiioonn..    TThhee  lleeggaall  ddiivviissiioonn,,  hheeaaddeedd  bbyy  tthhee  ggeenneerraall  ccoouunnsseell::  
  
  ((aa))      IInnvveessttiiggaatteess consumer complaints against institutions under the supervision of the 
commissioner; 

 
 (b)  Prosecutes and takes enforcement actions against institutions under the supervision of the 
commissioner; 
 

(a) Provides legal counsel to the department; and 
 

(b) Engages in rulemaking and legislation. 
 
 Ban 103.05  Operations Division.  The operations division, headed by the director of operations 
coordinates the following functions: 
 

(a) Accounting, purchasing, and budget control; 
 
(b)  Personnel management; 
 
(c)  Property and contract management; 
 
(d)  Assistance to the commissioner with short and long range department level planning 

activities.  
 
  BBaann  11003322..003344    OOffffiiccee  LLooccaattiioonn,,  OOffffiiccee  HHoouurrss,,  MMaaiilliinngg  AAddddrreessss,,  TTeelleepphhoonnee  aanndd  FFaaxx  NNuummbbeerrss,,  
aanndd  TTDDDD  AAcccceessss  RReellaayy  NNuummbbeerr..DDeeppaarrttmmeenntt  IInnffoorrmmaattiioonn..    
  

((aa))    TThhee  bbaannkkiinngg  ddeeppaarrttmmeenntt  ooffffiicceess  sshhaallll  bbee  llooccaatteedd  aatt  5533  RReeggiioonnaall  DDrriivvee  SSuuiittee  220000,,  CCoonnccoorrdd,,  
NNeeww  HHaammppsshhiirree,,  aanndd  sshhaallll  bbee  ooppeenn  ttoo  tthhee  ppuubblliicc  bbeettwweeeenn  tthhee  hhoouurrss  ooff  88::0000  AA..MM..  aanndd  44::3300  PP..MM..,,  
MMoonnddaayy  tthhrroouugghh  FFrriiddaayy,,  eexxcceepptt  SSttaattee  ooff  NNeeww  HHaammppsshhiirree  hhoolliiddaayyss..  
  
  ((bb))    TThhee  mmaaiilliinngg  aaddddrreessss  ooff  tthhee  bbaannkkiinngg  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  bbee  5533  RReeggiioonnaall  DDrriivvee  SSuuiittee  220000,,  
CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree,,  0033330011..  
  
  ((cc))    TThhee  tteelleepphhoonnee  nnuummbbeerr  sshhaallll  bbee  ((660033))227711--33556611  aanndd  tthhee  ffaaxx  nnuummbbeerr  sshhaallll  bbee  ((660033))227711--11009900..  
  
  ((dd))    TThhee  TTDDDD  AAcccceessss  RReellaayy  nnuummbbeerr  sshhaallll  bbee  11--880000--773355--22996644..  
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((aa))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  ooffffiiccee  llooccaattiioonn  sshhaallll  bbee::  
  
  ((11))  LLooccaatteedd  aatt::  
  
      5533  RReeggiioonnaall  DDrriivvee,,  SSuuiittee  220000    
    CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree;;  aanndd    

  
    ((22))  OOppeenn  ttoo  tthhee  ppuubblliicc  bbeettwweeeenn  tthhee  hhoouurrss  ooff  88::0000  AA..MM..  aanndd  44::3300  PP..MM..,,  MMoonnddaayy  tthhrroouugghh    
    FFrriiddaayy,,  eexxcceepptt  SSttaattee  ooff  NNeeww  HHaammppsshhiirree  hhoolliiddaayyss..  
  
  ((bb))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  mmaaiilliinngg  aaddddrreessss  sshhaallll  bbee::  
  
  NNeeww  HHaammppsshhiirree  BBaannkkiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt  
  5533  RReeggiioonnaall  DDrriivvee  SSuuiittee  220000    
  CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree,,  0033330011..  
  
  ((cc))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  mmaayy  aallssoo  bbee  ccoonnttaacctteedd  bbyy::  
  
      ((11))  TTeelleepphhoonnee  aatt  ((660033))227711--33556611;;    
  
    ((22))  FFaaxx  aatt  ((660033))227711--11009900;;  
  

  ((33))  TTDDDD  AAcccceessss  RReellaayy  aatt  11--880000--773355--22996644;;  oorr  
  
  ((44))  EElleeccttrroonniicc  mmaaiill  aatt  bbaannkkiinngg@@ssttaattee..nnhh..uuss..  
  
((dd))  OOtthheerr  hheellppffuull  iinnffoorrmmaattiioonn  mmaayy  bbee  ffoouunndd  oonn  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  wweebbssiittee  aatt  wwwwww..nnhh..ggoovv//bbaannkkiinngg..      

  
PPAARRTT  BBaann  11003344    PPUUBBLLIICC  IINNFFOORRMMAATTIIOONN  
  
  BBaann  110044..0011  NNeeww  HHaammppsshhiirree  BBaannkkiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt  RReeccoorrddss..    FFoorr  ppuurrppoossee  ooff  tthhiiss  ppaarrtt,,  ““NNeeww  
HHaammppsshhiirree  BBaannkkiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt  rreeccoorrddss””  mmeeaannss  ggoovveerrnnmmeennttaall  rreeccoorrddss  aass  ddeeffiinneedd  iinn  RRSSAA  9911--AA::11--aa..  
  
  BBaann  11003344..002211    AAcccceessss  ttoo  PPuubblliicc  IInnffoorrmmaattiioonn..  
  
  ((aa))    CCooppiieess  ooff  ttTThhee  ccoommmmiissssiioonneerr''ss  aannnnuuaall  rreeppoorrtt  oorr  aanndd  ootthheerr  ppuubblliicc  iinnffoorrmmaattiioonn  aarree  aavvaaiillaabbllee  aatt  
wwwwww..nnhh..ggoovv//bbaannkkiinngg//bbaannkk--ccuu--ttrruusstt//iinnddeexx..hhttmm..  mmaayy  bbee  oobbttaaiinneedd  ffrroomm  oorr  eexxaammiinneedd  aatt  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt''ss  
ooffffiicceess  aatt  5533  RReeggiioonnaall  DDrriivvee  SSuuiittee  220000,,  CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree,,    0033330011..  
  
  ((bb))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt''ss  aaddmmiinniissttrraattiivvee  rruulleess  sshhaallll  bbee  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  eexxaammiinnaattiioonn  aatt::  
  

((11))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt''ss  ooffffiicceess  aatt  5533  RReeggiioonnaall  DDrriivvee,,  SSuuiittee  220000,,  CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree;;  
  

((22))    TThhee  NNeeww  HHaammppsshhiirree  ssttaattee  lliibbrraarryy  iinn  CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree;;  
  

((33))  OOffffiiccee  ooff  LLeeggiissllaattiivvee  SSeerrvviicceess,,  AAddmmiinniissttrraattiivvee  RRuulleess  DDiivviissiioonn,,  SSttaattee  HHoouussee  AAnnnneexx,,  
CCoonnccoorrdd,,  NNeeww  HHaammppsshhiirree;;  oorr  
  
((44))  OOnn  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  wweebbssiittee  aatt  wwwwww..nnhh..ggoovv//bbaannkkiinngg//llaawwss--rruulleess--gguuiiddaannccee..iinnddeexx..hhttmm;;  
aanndd  
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((5544))    OOtthheerr  ssiimmiillaarr  ppllaacceess  ooff  ppuubblliicc  aacccceessss..  
  

  ((cc))      IInnffoorrmmaattiioonn  aavvaaiillaabbllee  oonn  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  wweebbssiittee  iinncclluuddeess::  
  
    ((11))  PPuubblliicc  oorrddeerrss  ffrroomm  22000066  oonnwwaarrddss;;  aanndd  
  
    ((22))  CCuurrrreenntt  lliissttss  ooff  cchhaarrtteerreedd  iinnssttiittuuttiioonnss,,  lliicceennsseeeess  aanndd  rreeggiissttrraannttss..  
  
  ((dd))  AA  ppeerrssoonn  sseeeekkiinngg  iinnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  hheeaarriinnggss  aanndd  pprroocceeeeddiinnggss  bbeeffoorree  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt,,  
iinncclluuddiinngg  tthhee  bbooaarrdd  ooff  ttrruusstt  ccoommppaannyy  iinnccoorrppoorraattiioonn  aanndd  ppuubblliicc  ddeeppoossiitt  iinnvveessttmmeenntt  ppooooll,,  mmaayy  jjooiinn  tthhee  
ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  eemmaaiill  nnoottiiffiiccaattiioonn  lliisstt  bbyy  ssiiggnniinngg  uupp  aatt  hhttttpp::////wwwwww..nnhh..ggoovv//bbaannkkiinngg//nneewwss--eevveennttss//ppuubblliicc--
nnoottiicceess..hhttmm..    
  
    ((ee))    AA  ppeerrssoonn  mmaayy  jjooiinn  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt’’ss  eemmaaiill  nnoottiiffiiccaattiioonn  lliisstt  bbyy  ssiiggnniinngg  uupp  aatt  
hhttttpp::////wwwwww..nnhh..ggoovv//bbaannkkiinngg//nneewwss--eevveennttss//ppuubblliicc--nnoottiicceess..hhttmm..  ttoo  rreecceeiivvee  iinnffoorrmmaattiioonn  ffoorr  ddeeppaarrttmmeenntt::  
  
    ((11))  HHeeaarriinnggss;;  
  
    ((22))    BBooaarrdd  ooff  ttrruusstt  ccoommppaannyy  mmeeeettiinnggss;;  
  
    ((33))    PPuubblliicc  ddeeppoossiitt  iinnvveessttmmeenntt  ppooooll  mmeeeettiinnggss;;  aanndd  
  
    ((44))    PPrroocceeeeddiinnggss..  
  
  BBaann  110044..0033    RReeqquueessttss  ffoorr  NNeeww  HHaammppsshhiirree  BBaannkkiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt  RReeccoorrddss..  
  
 (a) Persons seeking department records shall request the information being sought in writing.  
 
 (b)  The written request for department records may be delivered to the department by: 
 
  (1)  U.S. mail or courier service to the department office; 
 
  (2)  Facsimile to 603-271-1090; or  
 
  (3)  Email to lleeggaall@@bbaannkkiinngg..ssttaattee..nnhh..uuss.  

((cc))    RReeqquueessttss  sshhaallll  iinncclluuddee  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinnffoorrmmaattiioonn::  

              ((11))    NNaammee  ooff  tthhee  iinnddiivviidduuaall((ss))  mmaakkiinngg  rreeqquueesstt;;  

((22))    BBuussiinneessss  nnaammee  oorr  aassssoocciiaattiioonn  nnaammee,,  iiff  aannyy;;  

((33))    TTeelleepphhoonnee  nnuummbbeerr  aanndd  ffaaccssiimmiillee  nnuummbbeerr;;  aanndd  

((44))    SSppeecciiffiicc  ddeessccrriippttiioonn  ooff  rreeccoorrddss  bbeeiinngg  rreeqquueesstteedd..  
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((dd))      DDeeppaarrttmmeenntt  rreeccoorrddss,,  nnoott  ootthheerrwwiissee  ddeeccllaarreedd  ccoonnffiiddeennttiiaall  bbyy  llaaww,,  sshhaallll  bbee  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  
iinnssppeeccttiioonn  bbyy  aappppooiinnttmmeenntt  bbyy  aannyy  iinntteerreesstteedd  ppeerrssoonnss  aatt  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  ooffffiicceess  dduurriinngg  ooppeenn  ooffffiiccee  hhoouurrss  
aass  pprroovviiddeedd  iinn  BBaann  110033..0044..      

BBaann  110044..0044    RReessppoonnssee  ttoo  RReeqquueesstt  ffoorr  RReeccoorrddss..      

((aa))    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  rreessppoonndd  ttoo  aallll  wwrriitttteenn  rreeqquueessttss  ffoorr  rreeccoorrddss  ppuurrssuuaanntt  ttoo  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  
RRSSAA  9911--AA..  

  ((bb))  BByy  aaggrreeeemmeenntt  bbeettwweeeenn  tthhee  rreeqquueessttiinngg  ppaarrttyy  aanndd  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt,,  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  
eelleeccttrroonniiccaallllyy  sseenndd  tthhee  ccooppiieess  ttoo  aa  vvaalliidd  eemmaaiill  aaddddrreessss  pprroovviiddeedd  bbyy  tthhee  rreeqquueessttiinngg  ppaarrttyy..      
  
  ((cc))    IIff  ccooppiieess  aarree  rreeqquueesstteedd,,  tthhee  rreeqquueessttiinngg  ppaarrttyy  sshhaallll  bbee  cchhaarrggeedd  aa  ffeeee  ffoorr  tthhee  aaccttuuaall  ccoosstt  ooff  tthhee  
hhaarrdd  ccooppiieess  oorr  eelleeccttrroonniicc  ccooppiieess  aass  aasssseesssseedd  bbyy  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt..  
  
  BBaann  110033..0022    RReeccoorrdd  ooff  HHeeaarriinnggss  aanndd  PPrroocceeeeddiinnggss..  
  
  ((aa))    AA  rreeccoorrdd  sshhaallll  bbee  mmaaddee  ffoorr  aallll  hheeaarriinnggss  aanndd  pprroocceeeeddiinnggss  bbeeffoorree  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt..    PPrreehheeaarriinngg  
ccoonnffeerreenncceess  hheelldd  ppuurrssuuaanntt  ttoo  RRSSAA  554411--AA::3322,,  VV  sshhaallll  nnoott  bbee  ssuubbjjeecctt  ttoo  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  BBaann  110033..0022..  
  
  ((bb))    PPuurrssuuaanntt  ttoo  RRSSAA  9911--AA::22,,  IIII,,  mmiinnuutteess  ooff  aa  hheeaarriinngg  oorr  pprroocceeeeddiinngg  sshhaallll  iinncclluuddee  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  
  

((11))    TThhee  nnaammeess  ooff  ppeerrssoonnss  aappppeeaarriinngg  bbeeffoorree  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt;;  
  

((22))    TThhee  nnaammeess  ooff  ddeeppaarrttmmeenntt  mmeemmbbeerrss  aappppeeaarriinngg  aatt  tthhee  hheeaarriinngg  oorr  pprroocceeeeddiinngg  oonn  bbeehhaallff  ooff  
tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt;;  

  
((33))    AA  bbrriieeff  ddeessccrriippttiioonn  ooff  tthhee  ssuubbjjeecctt  mmaatttteerr  ddiissccuusssseedd;;  aanndd  

  
((44))    AA  bbrriieeff  ddeessccrriippttiioonn  ooff  aannyy  ffiinnaall  ddeecciissiioonnss  mmaaddee..  

  
  ((cc))    PPuurrssuuaanntt  ttoo  RRSSAA  9911--AA::22,,  IIII,,  mmiinnuutteess  sshhaallll  bbee  pprroommppttllyy  rreeccoorrddeedd  aanndd  ooppeenn  ttoo  iinnssppeeccttiioonn  
wwiitthhiinn  114444  hhoouurrss  ooff  tthhee  hheeaarriinngg  oorr  pprroocceeeeddiinngg..    SSuucchh  mmiinnuutteess  sshhaallll  bbee  ttrreeaatteedd  aass  ppeerrmmaanneenntt  rreeccoorrddss  ooff  
tthhee  bbaannkkiinngg  ddeeppaarrttmmeenntt..  
  
  ((dd))    AA  ppaarrttyy  mmaayy  rreeqquueesstt  ffrroomm  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  aa  ccooppyy  ooff  tthhee  aauuddiioottaappee  ooff  aa  hheeaarriinngg  oorr  pprroocceeeeddiinngg..    
TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  aasssseessss  tthhee  rreeqquueessttiinngg  ppaarrttyy  aa  ffeeee  ffoorr  tthhee  aaccttuuaall  ccoosstt  ooff  pprroovviiddiinngg  aa  ccooppyy  ooff  tthhee  
aauuddiioottaappee  rreeqquueesstteedd..  
  
  ((ee))    AA  ppaarrttyy  mmaayy  rreeqquueesstt  ffrroomm  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  aa  ttrraannssccrriipptt  ooff  tthhee  aauuddiioottaappee  ooff  aa  hheeaarriinngg  oorr  
pprroocceeeeddiinngg..    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  aasssseessss  tthhee  rreeqquueessttiinngg  ppaarrttyy  aa  ffeeee  ffoorr  tthhee  aaccttuuaall  ccoosstt  ooff  pprroovviiddiinngg  tthhee  
ttrraannssccrriipptt  rreeqquueesstteedd..  
  
  ((ff))    AAllll  rreeqquueessttss  ffoorr  ttrraannssccrriippttss  oorr  ccooppiieess  ooff  aann  aauuddiioottaappee  sshhaallll  bbee  mmaaddee  ttoo  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  iinn  
wwrriittiinngg  wwiitthhiinn  4455  ddaayyss  aafftteerr  tthhee  ddaattee  ooff  tthhee  hheeaarriinngg  oorr  pprroocceeeeddiinngg..  
  
  BBaann  110033..0033    CCooppiieess  ooff  RReeccoorrddss..    PPeerrssoonnss  ddeessiirriinngg  ccooppiieess  ooff  wwrriitttteenn  rreeccoorrddss  sshhaallll  ssuubbmmiitt  aa  rreeqquueesstt  
iinn  wwrriittiinngg  wwhhiicchh  iiddeennttiiffiieess  aass  ppaarrttiiccuullaarrllyy  aass  ppoossssiibbllee  tthhee  iinnffoorrmmaattiioonn  bbeeiinngg  ssoouugghhtt..    TThheerree  sshhaallll  bbee  nnoo  
cchhaarrggee  ffoorr  tthhee  ffiirrsstt  1100  ppaaggeess  ooff  ccooppiieedd  rreeccoorrddss..    TThhee  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  aasssseessss  aa  ccooppyyiinngg  ffeeee  ooff  $$..2255  ppeerr  
ppaaggee  ffoorr  eeaacchh  ppaaggee  oovveerr  1100..    IIff  rreeccoorrddss  aarree  rreeqquueesstteedd  wwhhiicchh  ccoonnttaaiinn  bbootthh  ppuubblliicc  aanndd  ccoonnffiiddeennttiiaall  
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iinnffoorrmmaattiioonn,,  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  sshhaallll  ddeelleettee  tthhee  ccoonnffiiddeennttiiaall  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  pprroovviiddee  tthhee  rreemmaaiinniinngg  
iinnffoorrmmaattiioonn..  
  
  
     APPENDIX 
 
 
Rule Number State Statute Implemented 
Ban 101.01 RSA 541-A:16, I. (a) 
Ban 101.02 RSA 541-A:16, I. (a) 
Ban 102.01 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 392:1 
Ban 102.02 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:1 
Ban 102.03 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:9, II. 
Ban 102.04 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:22 
Ban 103.01 RSA 541-A:16, I. (a);  RSA 383:1; RSA 

383:7-a; and RSA 383:9, II. 
Ban 103.02 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:1; RSA 

383:7-a; and RSA 383:9, II. 
Ban 103.03 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:1;RSA 

383:7-a and 383:9 II 
Ban 103.04 RSA 541-A:16, I.(a); RSA 383:9, II 
Ban 104.01 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:9, II 
Ban 104.02 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:9, II 
Ban 104.03 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:9, II 
Ban 104.04 RSA 541-A:16, I. (a); RSA 383:9, II 
  


